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Art. 7 dela Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y demés indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipos de canales
Tipo de beneficiarios ; S
" ireccion y teléfono de | disponibles de atencién _ N
o usuarios del a oficinay ‘vesoncial Numero de Nimero de
5 " . servicio - . ciudadanos/ | cudadanos/ | Porcentaje
Cémo acceder al servi - ) _ n Tiempo estimado e . dependencia que (Detallar si es por - k para . ! !
Requisitos para la obtencion del servi (Describir si es para as y Servicio Linkparael | ciudadanas que | ciudadanas que de
(se describe el detalle del proceso que Procedimiento interno que sigue el piblico de respuesta ofrece el servicio ventanilla, oficina, descargar el
No. | Denominacién del servicio Descripeién del servicio . (se deberd listar los requisitos que exige la obtencién | costo " ciudadanfa en . . 2 . servicio por | | accedieronal | satisfaccién
debe seguir la o el ciudadano para la (Detallar los dias (Horas, Dias, 94€| (jink para direccionar a | brigada, pagina web, . !
del servicio y donde se obtienen) general, personas | ofrecen el servicio| (Si/No) internet (on line) | servicio en el servicio sobre el uso
obtencién del servicio). delasemanay Semanas) la pégina de inicio del | correo electrénico, chat servicios .
. naturales, personas ) - itimo periodo |  acumulativo | del servicio
horarios) P si en linea, contact center,
juridicas, ONG, (mensual)
descripcién manual) | call center, teléfono
Personal Médico)
institucién)
1. La solictud de acceso ala
informacién pablica llega a la maxima "y
Senicio orentado a la poblacian en general autordad de la insttucién Graito, A2 de Octubre NFORMACIO
que desea conocer la informacion que Los ciudadanos y ciudadanas ingresaran su 3 a al area que genera, produce o considerand Se atiende en las  |Isabela Catolica. DISPONIBLI
oo de acceso oo genera, produce o custodia el Registro de la | solicitud de informacion piblica y a 1. Lenar el requerimiento de informacion pablica; custodia la informacién. ola 10 dias plazo més instalaciones del Oficina tnica a vl No existe senicio DISPONIBLE".
F P Propiedad del Canton Cuenca y que es. presentaran a través del medio que escojan; |2. Realizar el seguimiento a la solictud hasta la entrega de 3. Se remite a la maima autoridad para [08:00216:30  [excepcion |0 9% PI8%0 8 | Ciudadania en general | Registro de la Telefono: (07)4151252 | cantonal: presencial / No Sereua de a0 212 | de atencion de 0 [ b
informacion Piblica reportada en cumplimiento con lo dispuesto ~|de manera fisica en la oficina del Registro de |Ia respuesta. la firma de la respuesta o a quien haya del A5 del prormog Propiedad del ventanilla casos por internet e o
enla Ley Orgnica de Transparencia. la Propiedad del Canton Cuenca. delegado oficialmente en cumplimiento Reglamento Canton Cuenca. | Direccion electrénico: B ioe o
Acceso aa Informacién Pablica (LOTAIP), del At 13 del Reglamento a la LOTAIP. ala LOTAIP. . regprocue.gob.ec
) este periodo.
4. Enrega de la comunicacion con la
respuesia al o a solictante.
1. Pago e ingreso del tramite en caa.
2. Digtlizacion.
3.ngreso de acto  parte. Av12 de Octubre
1. presentar el instrumento publico  factra 4. Elaboracion de fichas Seatiende enlas | Isabela Catolica.
1. Uenar el formuario de a olcitud de fa inscripcion
fsmz‘f' orientado al Da"‘““‘ae'::': ‘;isea 2. Inicio del proceso de calificacion. 2 Comeatar el alor or ol semicio s 5. Busqueda instalaciones del Oficina dnica a nivel No existe servicio
2 o 3. Estar pendiente de la notificacion via sms de. P 6. Confrontacion. 08:00 2 16:30 valor de la 15 dias Ciudadania en general Registro de la Telefono: (07)4151252 cantonal: presencial / No Salkchut . de atencion por 493| 5,863 90%
escrituray que_produce o custodia el 3.Adjuntar 13 documentacion necesari para a prestacion del nspoanss
inscripclon o negativa de la nscipc 7. Generacion de razon. cuantia ropiedad del venanilla intemet
Registro de Ia Propiedad del Canton Cuenca, senico X s
4. Entrega del documento a traves de ventanilla 8.Firma de a Registradora Canton Cuenca. | Direccién elecironico:
5. Digtaliacion. v segprocue gob.ec:
10. Entrega en ventanilla
1. Entrega al suari.
1.Pago e ingreso deltramite en caja
2.Digtalizacion. Av12 de Octubre &
1. presentar Ia solcitud de certfscion y factura 3.Ingreso de busquedas. Seatiende enlas | Isabela Catolica.
Servelo orienad ala poblaciin en GENeral | e proceo e certiccion egsrl. | 12 ormulario e a ol de crtcacin. 4 Confrontacion instalaciones del Oficina dnica a nivel No existe seniclo
3 |Solicitud de certificaciones a e 3 s de la P 7. Generacion del certif 08:00 2 16:30 $12 15 dias Ciudadania en general Registro de la Telefono: (07)4151252 cantonal: presencial / No atencion por 85| 8,390 90%
genera, produce o custodia el Regisiro de la 3.Ad) para a prestacion del
ceniiacion, 8.Firma de a Registradora. Propiedad del ventanilla intemet
Propiedad del Canton Cuenca. senico
4. Entrega del documento a traves de ventanills 9. Diitliacion. Canton Cuenca. | Direceién electronico:
10.£ntrega en ventanilla w.regprocue.gob.ec
1. Entrega al suari.
1.Pago eingreso del tramite en caja.
Yogtaliscion ' w2 de Octutre o
1. presentar el instrumento publico
Sencloorntado al parulas quedesea [, [T oC U 1 Uenar el formulrio de1asolcud deraron e scpcon |3 8usquedas nlociones o | e caten (ocing arca a el No eiste seicio
i conocer genera su 3 Estar pendiente de Ia notifcacion via sms de la | 2C2N¢E12r el alor por el senvicio 4 eneracion de razon. 08003 16130 ss 2dis Ciudadania engeneral | Registrodela | Telefono: (07)4151252 | cantona: presencial No sstenstzwance | o arencion por ” 1,246 0%
inscripeion escriuray que_produce o custodia el . 3.Adjuntar 1a documentacion necesaria para a prestacion del | 8.Firma de Ia Regstradora. Regetro e cantonal: s |0 aten
Registro de la Propiedad del Canton Cuenca, | 220" ¢€ Inscripeior senvicio. 9.Digitaliacion. P!
4. Entrega deldocumento a traves de ventanilla P - Canton Cuenca. | Direccién electronico:
ntrega en ventanila  egpToCue 500 6C
11.Entrega al usuario,
T Pago < ingreso Gel wamite en
1. Presentar la solicitud para copias certificadas 2Digitalizacion. o atiende el "‘V ;2‘ "io‘ﬂ‘""‘e e
Senvicio orientado al partcular que desea |2 1. Uenarel solctud 3 e atiende enlas | Isabela Catolica
conocer la informacién que genera su registral. 2.Cancelar el valor por el servicio. 4.Generacion de copia certificada, - ’ instalaciones del Oficina tnica a nivel No existe senvicio
5 [Solicitud de copias certfcadas 08:002 1631 s 2dias Ciudodanio engeneral | Registrode la | Telefono: (07)4151252 | canton: presencial No atencion por 4 995 0%
escriuray que_produce o custodia el 3.Adjuntar parala pestacion del | 8.irma de a Registradora
Registro de la Propiedad del Canton Cuenca. | razon de inscripcion senvico. 9.Digitaliacion. Propiedad del ventanilia. intemet
ec gtalick Canton Cuenca. | Direceién electténico:
4. Entrega del documento a raves de ventarila 10.Entrega en ventanila i regprocue gob.ec
Para ser llenado por las instituciones que disponen de Portal de Tramites Ciudadanos (PTC) “NO APLICA", debido a que la Defensoria del Pueblo no utiliza el Portal de Tramites Ciudadanos (PTC)
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