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DR6-001-2023 

 

INFORME PRELIMINAR DE EVALUACIÓN REALIZADA AL REGISTRO DE LA PROPIEDAD 

DEL CANTÓN CUENCA 

 

a. Antecedentes de ejecución del control:  

El artículo 19 de la Ley Orgánica del Sistema Nacional de Registro s Públicos, dispone: “El 

Registro de la Propiedad será administrado conjuntamente entre las Municipalidades y la 

Función Ejecutiva a través de la Dirección Nacional de Registro de Datos Públicos…”.  

 

El artículo 31 de la ley ibídem, señala entre otras, las siguientes atribuciones y facultades de la 

Dirección Nacional de Registro de Datos Públicos: “1. Presidir el Sistema Nacional de Registro 

de Datos Públicos, cumpliendo y haciendo cumplir sus finalidades y objetivos; (…) 4. Promover, 

dictar y ejecutar a través de los diferentes registros, las políticas públicas a las que se refiere 

esta Ley, así como normas generales para el seguimiento y control de las mismas; (…) 7. Vigilar 

y controlar la correcta administración de la actividad registral”.  

El artículo 9 del Reglamento a la Ley Orgánica del Sistema Nacional de Registro de Datos 

Públicos, señala que: “Regulación y control.- Sin perjuicio de las competencias que ejercen los 

entes de control, definidos en la Constitución de la República, la Dirección Nacional de Registro 

de Datos Públicos es el órgano de regulación, control, auditoría y vigilancia de todos los 

integrantes del Sistema Nacional de Registro de Datos Públicos en torno a la interoperabilidad 

de datos”. 

A través de la Resolución No. 012-NG-DINARDAP-2021, la Dirección Nacional de Registro de 

Datos Públicos expidió el Instructivo para Control y Vigilancia en los Registros Mercantiles, de  la 

Propiedad y de la Propiedad con Funciones y Facultades de Registro Mercantil a Nivel Nacional.  

b. Base legal que sustenta las actividades de control, así como, los hallazgos y 

recomendaciones realizadas: 

 Ley de Registro. 

 Ley Orgánica del Sistema Nacional de Registros Públicos. 

 Reglamento a la Ley Orgánica del Sistema Nacional de Registros Públicos.  

 Resolución No. 002-NG-DINARDAP-2012: Instructivo para Cierre y Apertura de 

Libros Registrales de DINARDAP. 

 Resolución No. 003-NG-DINARDAP-2012 Instructivo de Reposición, Recuperación 
de Registros Datos Públicos.  

 Resolución No. 012-NG-DINARDAP-2013: Norma para Foliación, Empastado y 
Archivo de Libros Registrales.  

 Resolución No. 011-NG-DINARDAP-2015: Norma de uso obligatorio del servicio 
Infodigital para los registros mercantiles, de la propiedad y de la propiedad con 
funciones y facultades de registro mercantil y reducción de requisitos en los trámites.  
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 Resolución No. 014-NG-DINARDAP-2020: Norma que Regula el Mecanismo de 
Interconexión de Datos de los Registros de la Propiedad y Registros de la Propiedad 

con funciones y facultades de Registro Mercantil con el Sistema Nacional de 
Registro de Datos Públicos. 

 Resolución No. 017-NG-DINARDAP-2020: Norma que crea El Sistema Nacional De 
Registro De La Propiedad.  

 Resolución No. 001-NG-DINARDAP-2021: Norma que Regula El Procedimiento de 

Integración al Sistema de Notificaciones Electrónicas (SINE).  

 Resolución No. 002-NG-DINARDAP-2021: Norma que establece El Procedimiento 

para el Reporte de Inventarios de los Libros Registrales a través del Módulo de 
Inventarios Implementado en la Plataforma Tecnológica de Control de Remantes e 
Inventarios de la DINARDAP. 

 Resolución No. 012-NG-DINARDAP-2021: Instructivo para Control y Vigilancia en 
los Registros Mercantiles, de la Propiedad y de la Propiedad con Funciones y 

Facultades de Registro Mercantil a nivel nacional.  
 
  

c. Alcance del control: 

El 25 de enero de 2023, mediante Oficio No. DINARP-DR6-2023-0143-OF, se informó al 

Ab. Carlos Eduardo Celi Bravo, Registrador de la Propiedad del cantón Cuenca, el 

control a realizarse los días 01 y 02 de febrero de 2023.  

La presente evaluación comprende el período desde el 01 de enero al 31 de  d ic iembre  

del año 2022, referente a los siguientes aspectos: 

 Actividad Registral / Libros Registrales 

 Archivos físicos y/o digitales. 

 Aspectos internos y de infraestructura del Registro. 

 Protección de la información. 

 Servicios DINARDAP 

 Aspectos tecnológicos y Seguridad Informática. 

 Talento Humano 

 

Dentro del proceso registral, se contó con la colaboración del Registrador de la 

Propiedad y sus delegados.  

 

d. Resultado de la evaluación: 

d.1 Actividad Registral / Libros Registrales 

 

Observación 1: 

Se evidencia que, el libro “Registro de Organizaciones Religiosas”, señala como 

fecha de cierre el 22 de noviembre de 2022; sin embargo, en el inventario de 

libros registrales se declaró como fecha de cierre el 30 de diciembre de 2022.  
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Recomendación 

Realizar una solicitud de cambio para la corrección de errores, y de esta manera 

dar cumplimiento a la Resolución No. 002-NG-DINARDAP-2021. 

 

Observación 2: 

Se evidencia que no se lleva un archivo físico de los certificados emitidos, 

conforme lo señala el artículo 56 de la Ley de Registro.   

 

Recomendación 

Llevar un archivo de los libros o justificar jurídicamente la razón por la cual no se  

lleva un archivo físico de los certificados emitidos. 

 

Observación 3: 

Se evidencia que existen libros que se encuentran en proceso  de empastado ,  

por lo que se incumple lo dispuesto en el artículo 20 de la Ley de Registro y  

Resolución No. 012-NG-DINARDAP-2013.  

 

Recomendación 

Formar todos los libros registrales conforme lo dispone Resolución No. 012-NG-

DINARDAP-2013, que emite la Norma para foliación, empastado y archivo 

de libros registrales. 

 

d.2 Servicios DINARDAP 

 

Observación 4: 

En cuanto a las notificaciones del sistema SINE, se evidencia que, durante el 

año 2022, de los 10010 casos, existen 2145 casos que no han sido respondidos 

a tiempo hasta la presente fecha; y, 4182 no fueron respondidos en el término 

de 30 días que señala la normativa; es decir el 63.21% de incumplimiento .  (Ve r 

Anexo) 

 

Recomendación: 

Realizar las gestiones pertinentes para la asignación o contratación de personal 

suficiente para el cumplimiento de esta actividad, en los términos de respuesta 

señalados en el artículo 14 de la Resolución No. 001-NG-DINARDAP-2021. 

 

Observación 5: 

De acuerdo al reporte emitido por el Coordinador del sistema Infodigital, y el 

listado de funcionarios actualizado a la fecha del control, se evidencia que se 

encuentra activa como visualizadora la ex funcionaria Miriam Rocío Albarracín 
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Criollo, sin considerar el acuerdo de Uso y Confidencialidad firmado con el fin de  

proteger datos e información pública.  

 

 

Recomendación: 

Realizar todas las gestiones que fueren necesarias para eliminar los usuarios 

creados inmediatamente el funcionario se aparte de la institución.  

 

 

e. Cuadro general de hallazgos, observaciones y recomendaciones. 

# HALLAZGO OBSERVACIÓN  RECOMENDACIÓN 

1 

Al momento de solicitar los libros 
registrales para revisar la información 

constante en el inventario de libros 
enviado, se evidenció una diferencia 

en la fecha de cierre del libro 
“Registro de Organizaciones 

Religiosas”, sin observar lo dispuesto 
en el artículo 11 de la Ley de 

Registro; y, Resolución No. 002-NG-

DINARDAP-2021. 

Se evidencia que, el libro “Registro 

de Organizaciones Religiosas”, 

señala como fecha de cierre el 22 de 

noviembre de 2022; sin embargo, en 

el inventario de libros registrales se 

declaró como fecha de cierre el 30 de 

diciembre de 2022. 

Realizar una solicitud de 

cambio para la corrección de 

errores, y de esta manera dar 

cumplimiento a la Resolución 

No. 002-NG-DINARDAP-

2021. 

2 

Al momento de solicitar los archivos 

físicos de certificados, se evidenció 

que los mismos únicamente son 

llevados de manera digital, por lo que 

se evidencia el incumplimiento del 

artículo 56 de la Ley de Registro. 

Se evidencia que no se lleva un 

archivo físico de los certificados 

emitidos, conforme lo señala el 

artículo 56 de la Ley de Registro. 

Llevar un archivo de los libros 

o justificar jurídicamente la 

razón por la cual no se lleva 

un archivo físico de los 

certificados emitidos. 

3 

Al momento de solicitar los libros 

registrales para revisar la información 

constante en el inventario de libros 

enviado, se evidenció que existen 

libros que no han sido empastados 

en su totalidad, sin observar lo 

dispuesto en el artículo 20 de la Ley 

de Registro y Resolución No. 012-

NG-DINARDAP-2013. 

Se evidencia que existen libros que 

se encuentran en proceso de 

empastado, por lo que se incumple lo 

dispuesto en el artículo 20 de la Ley 

de Registro y Resolución No. 012-

NG-DINARDAP-2013. 

Formar todos los libros 

registrales conforme lo 

dispone Resolución No. 012-

NG-DINARDAP-2013, que 

emite la Norma para foliación, 

empastado y archivo de libros 

registrales. 

4 

Al revisar el cumplimiento de las 

Notificaciones Electrónicas enviadas 

mediante SINE, se evidenció un 

incumplimiento del 63.21% , por lo 

que se incumple lo dispuesto en la 

Resolución No. 001-NG-DINARDAP-

2021 

En cuanto a las notificaciones del 

sistema SINE, se evidencia que, 

durante el año 2022, de los 10010 

casos, existen 2145 casos que no 

han sido respondidos a tiempo hasta 

la presente fecha; y, 4182 no fueron 

respondidos en el término de 30 días 

que señala la normativa; es decir el 

63.21%  de incumplimiento. 

Cumplir a cabalidad en los 

términos de respuesta 

señalados en el artículo 14 de 

la Resolución No. 001-NG-

DINARDAP-2021. 
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5 

Al revisar los usuarios activos del 

sistema Infodigital, se evidenció que 

existen ex funcionarios que todavía 

cuentan con el usuario de 

visualizador, incumpliendo lo 

dispuesto en el Acuerdo de Uso y 

Confidencialidad firmado por el 

Supervisor de la entidad. 

De acuerdo al reporte emitido por el 

Coordinador del sistema Infodigital, y 

el listado de funcionarios actualizado 

a la fecha del control, se evidencia 

que se encuentra activa como 

visualizadora la ex funcionaria Miriam 

Rocío Albarracín Criollo, sin 

considerar el acuerdo de Uso y 

Confidencialidad firmado con el fin de 

proteger datos e información pública. 

Realizar todas las gestiones 

que fueren necesarias para 

eliminar los usuarios creados 

inmediatamente el funcionario 

se aparte de la institución. 

 

Elaborado por: 
Ing. Sandy Fajardo Idrovo 

Analista de Control y Evaluación 
 

Revisado y Aprobado por: 
Ab. Freddy Castro Reyes 

Director Regional Zona 6 
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ANEXOS 

Observación 1:  
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Observación 3: 
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Observación 4: 
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Observación 5: 
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