aciones necesarias, para que la ciudada

pueda ejercer sus derechos y cumpli

ica de Transparencia y Acceso a la Informa

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horat

No. del servicio del servicio | Como acceder al servicio | Requisitos para la obtencion del | Procedimiento interno que |Horariode | Costo Tiempo Tipo de beneficiarios o | Oficinas y Direccién y teléfono de la  |Tipos de canales disponibles | Servicio Link para Link parael |Ndmero de je de
e describe el detalle del  |servicio sigue el servicio atencion al estimadode  [usuarios del servicio lependencias oficina y dependencia que |de atencion presencial: utomatizad | descargar el servicio por que sobre
(Se describe el detalle del i i | ici itencién al timado ds rios del i de denci: fi de denci: de atenci6 Aut d [d | ici i i o1 b
proceso que debe seguir la |(Se deberé listar los requisitos que publico respuesta  |(Describirsiespara  |que ofrecen el |ofrece el servicio (Detallar si es por ventanilla, |o(Si/No) |formulariode |internet (on al servicio | ci que el uso del servicio
o el ciudadano para la exige la obtencion del servicio y (Detallar los (Horas, Dias, ~|ciudadania en general, |servicio (link para direccionarala  |oficina, brigada, pagina web, servicios line) en el dltimo periodo | accedieron al servicio
obtencién del servicio). | donde se obtienen) dias de la Semanas) personas naturales, pégina d del sitio web |correo electrnico, chat en i
semanay personas juridicas, ONG, /o descripcion manual) linea, contact center, call
horarios) Personal Médico) center, teléfono institucion)
1. La solicitud de acceso ala
informacion publica llega a la
Senicio orientado a la méima autoridad de la
poblacion en general que institucion.
desea conocer la Los ciudadanos y ciudadanas 2. Pasa al area que genera, .
informacion que genera,  |ingresaran su solicitud de produce o custodia la ratito Se atiende en las |Av2 de Octubre & Noexiste S:“;f;\:‘f;fé?” No
produce o custodia el informacion publica y la 1. Lienar el requerimiento de informacion. g 10 dias plazo Solicitud de .
: ared . considerando la A instalaciones del ~|Isabela Catolica. Telefono: . senvicio de debido a que
| |solichud de acceso alainformacién | Registro de fa Propiedad del através del piiblica; 3. Se remite a la maxima 0800 216:30 | oxcemcion el ares | ™8 Ciudadaniacngenersl  |Registodela |(7a5a252 Oficina tnica a nivel cantonal: | accesoala Sencende o N o s o
Pblica Canton Cuencayquees  |medio que escojan; de 2. Realizar el seguimiento a la solicitud |autoridad para la firma de la 8 ol R"e mento |5 dias de o ng ecad del Direccion slectronico presencial / ventanilla. informacién e por eeontado
reportada en cumplimiento | manera fisica en Ia oficina del |hasta la entrega de Ia respuesta. respuesta 0 a quien haya R LOTAP proroga Conton Cuenca. pelneiitas Publica et P ietudes en este
con lodispuestoen laLey  |Registro de la Propiedad del delegado oficialmente en - egprocue.g s
Orgénica de Transparencia y | Canton Cuenca. cumplimiento del Art, 13 del P
Acceso a la Informacion Reglamento a la LOTAIP.
Publica (LOTAIP). 4. Entrega de la comunicacion
con la respuesta al o la
solicitante.
1. Pago e ingreso del tramite en
1. Presentar el instrumento o
2. Digitalizacion.
Senicio orientado al publicoy factura 3.Ingreso de acto y parte.
particular que desea 2. Inicio del proceso de 1 Uenar el formulario de lasoficitud de [ 751°%° <4 20 o Se atiende en las |Av.12 de Octubre e
conocer la informacion que  |caliicacion inscripcion B Dependera delvalor instalaciones del ~|Isabela Catolica. Telefono: Oficina tnica a nivel cantonal: Solioitud de
2 |solicitud de inscripciones genera su escrituray que (3. Estar pendiente de la 2.Cancelar el valor por el servicio. ; 08:00216:30 penders. 15 dias Ciudadania en general Registrodela  |(07)4151252 No 227 27518 50%
6. Confrontacion. dela cuantia > s presencial / ventanilla inscripciones
produce o custodia el sms 3 Adjuntar necesaria |5 o Propiedad del | Direccion electronico:
Registro de la Propiedad del |0 negativa de la inscripcion. para la prestacion del servicio. o Rosra Canton Cuenca. | www.regprocue.gob.ec
Canton Cuenca. 4. Entrega del documento a P e o Regitradora
igitaiacion.
traves de ventanilla &
10. Entrega en ventanilla
11. Entrega al usuario.
1 bresentar lasolicitud de 1. Pago e ingreso del tramite en
caja
Senicio orentado ala certifiacion y factura. S gtalizacon.
poblacién en general que |2 Inicio del proceso de 1. Uenar el formulrio e asolciug e | PIERRN Se atiende en las |Av.12 de Octubre e https://ventanil
desea conocer la certificacion registral, certificacion. e o instalaciones del  [Isabela Catolica. Telefono: Oficina tnica a nivel cantonal <olicitud para \avirtuslregbro
y X . . D lavirtual.regpro
3 |solicitud de certificaciones informacion que genera, (3 Estar pendiente de la 2. Cancelar el valor por el servicio e certicado 080021630 |12 15 dias Ciudadania en general R ela  |(07)4151252 eaonoinl | ventanile No = v L2 31848 90%
produce o custodia el notificacion via sms de la 3. Adjuntar la documentacion necesaria |20 A Propiedad del | Direccién electronico: P -
Registro de la Propiedad del |certificacion. para la prestacion del servicio. = D‘"‘f‘ e 1a Registradora. Canton Cuenca. |www.regprocue.gob.ec /login
Canton Cuenca. 4. Entrega del documento a \ettalacion
e e 8 Entrega en ventanilla
raves de ventanila 9. Entrega al usuario
1. Presentar el instrumento 1. Pago e ingreso del tramite en
Senvicio orientado al publico caja.
particular que desea 2. Inicio del proceso de 1L Oigitali Se atiende en las [Av.12 de Octubre e https://ventanil
conocer la informacion que | busquedas. razon de inscripcion 3.Busquedas instalaciones del  [Isabela Catolica. Telefono: Ofcina nica a nivel cantonal: Solicitud para |2 irtual regaro
. . regpr
4 |solicitud de razones de inscripcion | genera su escrituray que |3 Estar pendiente de la 2.Cancelar el valor por el servici. 4.Generacion de razon. 080021630 |35 2dias Ciudadania en general Registodela  |(07)4151252 eyt No razones de e |2 4867 20%
produce o custodia el notificacion via sms de la razon de |3 Adjuntar la documentacion necesaria  |5.Firma de la Registradora. Propiedad del Direcci6n electrénico: P 5 ue.£ol L
Registro de la Propiedad del |inscripcion para la prestacion del servicio. 6.Digitaliacion. Canton Cuenca.  [www.regprocue.gob.ec login
Canton Cuenca. 4. Entrega del documento a 7.Entrega en ventanilla.
traves de ventanilla 8 Entrega al usuario
1. Presentar lasolicitud para 1. Pago e ingreso del tramite en
Senicio orientado al copias certificadas caia
particular que desea 2.Iniclo del proceso de busqueda| 1. L Oigitali Se atiende en las |Av.12 de Octubre https://ventanil
conocer la informacion que [en archivo registral copia certificada 3. Archivo documental del |Isabela Catolica. Telefono: Oficina tnica a nivel cantonal Solicitud para | lavirtuslregor
5 |solicitud de copias certificadas genera su escrituray que |3 Estar pendiente de la 2.Cancelar el valor por el servicio. 4.Generacion de copia certificada. |08:00a16:31 |35 2 dias Ciudadania en general Registro de la (07)4151252 eomoinl | ventanile No e L v (E 1262 90%
produce o custodia el notificacion via sms de a razon de |3.Adjuntar la documentacion necesaria | 5.Firma de la Registradora Propiedad del | Direcci6n electronico: P - 2
Registro de la Propiedad del |inscripcion para la prestacion del servicio. 6.Digitaliacion. Canton Cuenca.  [www.regprocue.gob.ec login
Canton Cuenca. 4. Entrega del documento a 7.Entrega en ventanilla.
traves de ventanilla 8 Entrega al usuario

Para ser llenado por |

“NO APLICA", debido a que la Defensoria del Pueblo no utiliza el Portal de Tramites Ciudadanos (PTC)

disponen de Portal de Trémites Ciudadanos (PTC)

FECHA [Ty 30/11/2021
P DE A MENSUAL
DELA DIRECCION DE SERVI
DELA DEL LITERALd): DRA. MIRYAM £ MOROCHO
CORREO DELOL DE LA UNIDAD.

O LA RESPONSABLE DE LA

LA INFORMACION:

(07) 4151256 EXTENSION 301

1del

Registro de la Propiedad del Cantén Cuenca

Literal d.- Servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos



http://www.regprocue.gob.ec/registropropiedad/sites/default/files/Literal_f2-Formulario_solicitud_acceso_a_la_informacion_publica_4.pdf
http://www.regprocue.gob.ec/registropropiedad/sites/default/files/Literal_f2-Formulario_solicitud_acceso_a_la_informacion_publica_4.pdf
http://www.regprocue.gob.ec/registropropiedad/sites/default/files/Literal_f2-Formulario_solicitud_acceso_a_la_informacion_publica_4.pdf
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http://www.regprocue.gob.ec/registropropiedad/sites/default/files/Modelo de solicitud de inscripciones UAF_0.pdf
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http://www.regprocue.gob.ec/registropropiedad/sites/default/files/Modelo de solicitud de certificados v2_0.pdf
http://www.regprocue.gob.ec/registropropiedad/sites/default/files/Modelo de solicitud de certificados v2_0.pdf
https://ventanillavirtual.regprocue.gob.ec/site/login
https://ventanillavirtual.regprocue.gob.ec/site/login
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http://www.regprocue.gob.ec/registropropiedad/sites/default/files/Modelo de solicitud de razones.pdf
http://www.regprocue.gob.ec/registropropiedad/sites/default/files/Modelo de solicitud de razones.pdf
http://www.regprocue.gob.ec/registropropiedad/sites/default/files/Modelo de solicitud de razones.pdf
https://ventanillavirtual.regprocue.gob.ec/site/login
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https://ventanillavirtual.regprocue.gob.ec/site/login
https://ventanillavirtual.regprocue.gob.ec/site/login
http://www.regprocue.gob.ec/registropropiedad/sites/default/files/Modelo de solicitud de Copia Certificada.pdf
http://www.regprocue.gob.ec/registropropiedad/sites/default/files/Modelo de solicitud de Copia Certificada.pdf
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