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RESOLUCION PARA APROBAR LA POLITICA PARA LA
PROTECCION Y TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES EN
LOS CANALES DIGITALES DEL REGISTRO DE LA PROPIEDAD
DEL CANTON CUENCA

RESOLUCION No. RA-RPCC-011-2023
Abg. Carlos Eduardo Celi Bravo Mgt.
EL REGISTRADOR DE LA PROPIEDAD DEL CANTON CUENCA (E)

CONSIDERANDO

Que, el articulo 66 numeral 19 de la Constitucién de la Republica reconoce y garantiza
a las personas: "19. El derecho a la proteccién de datos caracter personal, que incluye
el acceso y la decisibn sobre informacion y datos de este caracter, asi como su
correspondiente proteccion. La recoleccion, archivo, procesamiento, distribucion o
difusién de estos datos personales requeriran la autorizacion del titular o el mandato
de la ley.

Que, la Constitucion de la Republica del Ecuador, en su articulo 83, cuando se refiere
a los deberes y responsabilidades de los ecuatorianos, dispone entre otros, el
siguiente: "(. . .) 1. Acatar y cumplir la Constitucion, la ley y las decisiones legitimas de
autoridad competente.

Que, el Ecuador es un Estado Constitucional de Derechos y Justicia segun el Art. 1 de
la Constitucién de la Republica del Ecuador; por lo tanto, y, en concordancia con el Art.
225 de la Constitucion de la Republica del Ecuador sobre las funciones de las
entidades que ejerzan servicios de prestaciones publicas.

Que, el Art. 226 de la Constitucion de la Republica del Ecuador claramente
determinada que; “Las instituciones del Estado, sus organismos, dependencias, las
servidoras o servidores publicos y las personas que actien en virtud de una potestad
estatal ejerceran solamente las competencias y facultadas que les sean atribuidas en
la Constitucion y la ley. Tendran el deber de coordinar acciones para el cumplimiento
de sus fines y hacer efectivo el goce y ejercicio de los derechos reconocidos en la
Constitucion”;

Que, la Constitucion de la Republica del Ecuador en el Art. 265 establece: “El sistema
publico de Registro de la Propiedad serd administrado de manera concurrente entre el
ejecutivo y las municipalidades”.

Que, el Cddigo de Organico Organizacién Territorial Autonomia y Descentralizacion
COOTAD en su Art 142 establece “...Ejercicio de la competencia de registro de la
propiedad. - La administracion de los registros de la propiedad de cada cantdn
corresponde a los gobiernos autonomos descentralizados municipales.
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El sistema publico nacional de registro de la propiedad corresponde al gobierno
central, y su administracion se ejercerd de manera concurrente con los gobiernos
auténomos descentralizados municipales de acuerdo con lo que disponga la ley que
organice este registro. Los pardmetros y tarifas de los servicios se fijaran por parte de
los respectivos gobiernos municipales...”

El articulo 19 ibidem, de igual forma establece: “Registro de la Propiedad. - De
conformidad con la Constitucion de la Republica, el Registro de la Propiedad sera
administrado conjuntamente entre las municipalidades y la Funcién Ejecutiva a través
de la Direccién Nacional de Registro de Datos Publicos. Por lo tanto, el Municipio de
cada canton o Distrito Metropolitano se encargara de la estructuracion administrativa
del registro y su coordinacion con el catastro. La Direccién Nacional dictara las normas
que regularan su funcionamiento a nivel nacional. Los Registros de la Propiedad
asumiran las funciones y facultades del Registro Mercantil, en los cantones en los que
estos Ultimos no existan y hasta tanto la Direccibn Nacional de Registro de Datos
Publicos disponga su creacién y funcionamiento...”

Que, La Ley Orgéanica de Proteccion de Datos Personales Art. 1.- El objeto y la
finalidad de la presente Ley es garantizar el ejercicio del derecho a la proteccion de
datos personales, que incluye el acceso y decision sobre informacién y datos de este
caracter, asi como su correspondiente proteccion. Para dicho efecto regula, prevé y
desarrolla principios, derechos y mecanismos de tutela.

Que, segun la LOPDP Art.7.- Tratamiento legitimo de datos personales. - El
Tratamiento serd legitimo y licito si se cumple con algunas de las siguientes
condiciones, numeral 2) Que sea realizado por el responsable del tratamiento en
cumplimiento de una obligacion legal; numeral 6) Para Proteger intereses vitales del
interesado o de otra persona natural, como su vida, salud o integridad.

Que, segun la LOPDP Art. 10. literal a) Juridicidad.- Los datos personales deben
tratarse con estricto apego y cumplimiento a los principios, derechos y obligaciones
establecidas en la Constitucion, los instrumentos internacionales, la presente Ley, su
reglamento y la demas normativa y jurisprudencia aplicable; literal d) Finalidad.- Las
finalidades del tratamiento deberan ser determinadas, explicitas, legitimas vy
comunicadas al titular: no podran tratarse datos personales con fines distintos para los
cuales fueron recopilados, a menos que concurra una de las causales que habiliten un
nuevo tratamiento conforme los supuestos de tratamiento legitimo sefalados en esta
ley; literal g) Confidencialidad.- El tratamiento de datos personales debe concebirse
sobre la base del debido sigilo y secreto, es decir, no debe tratarse o comunicarse
para un fin distinto para el cual fueron recogidos, a menos que concurra una de las
causales que habiliten un nuevo tratamiento conforme los supuestos de tratamiento
legitimo sefialados en esta Ley.

Que, el Art. 10 de la Ordenanza para la Organizacion, Administracion y funcionamiento
del Registro de la Propiedad del canton Cuenca establece que “el Registro de la
Propiedad del canton Cuenca como 6rgano adscrito a la |. Municipalidad, goza de
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autonomia administrativa, financiera, econémica y registral, en conformidad con el Art.
265 de la Constitucion de la Republica del Ecuador y Art. 142 del Cédigo Organico de
Ordenamiento Territorial, Autonomia y Descentralizacion. Su funcién primordial es la
inscripcion y publicidad de los instrumentos publicos, titulos y demas documentos que
la ley exige o permite que se inscriban en los registros correspondientes”;

Que, mediante ORDENANZA PARA LA ORGANIZACION, ADMINISTRACION Y
FUNCIONAMIENTO DEL REGISTRO DE LA PROPIEDAD DEL CANTON CUENCA,
en su Titulo | DE LA O EL REGISTRADOR DE LA PROPIEDAD, en su Articulo 14
establece que “La o el Registrador de la Propiedad del cantdon Cuenca, como maxima
autoridad administrativa y representante legal y judicial del Registro de la Propiedad
del canton Cuenca...”;

Que, el Abg. Carlos Eduardo Celi Bravo Mgt. Registrador de la Propiedad del canton
Cuenca Encargado, autoriza a realizar la resolucion a la Direccion de Asesoria
Juridica, para proceder con el encargo y responsabilidad de la Seguridad de la
Informacion del afio 2023 del Registro de la Propiedad del cantén Cuenca.

Que, la autonomia registral, administrativa y financiera de la que goza el Registro de la
Propiedad del cantén Cuenca, como lo establece el Art. 10 de la Ordenanza para la
Organizacién, Administracion y Funcionamiento del Registro de la Propiedad del
canton Cuenca, nos permite y en uso de estas atribuciones que le confiere la Ley
realizar la presente resolucion;

El Registro de la Propiedad del canton Cuenca por medio de su Maxima Autoridad y
en uso de facultades Constitucionales y Legales:

RESUELVE:

Art. 1.- Dar por conocido y aprobar la Politica para la Proteccion y Tratamiento de
Datos Personales en los Canales Digitales del Registro de la Propiedad del Cantén
Cuenca:

I. POLITICA DE PRIVACIDAD
01. Del Alcance.
Esta politica de proteccion y tratamiento de datos de caracter personal se aplica a

todos los datos personales que se recolecte, almacene y maneje a través de los
diferentes canales digitales del Registro de la Propiedad del Cantén Cuenca.

En el Registro de la Propiedad del Cantén Cuenca los servidores publicos encargados
del tratamiento de los datos personales, suscriben el acuerdo de confidencialidad y
responsabilidad de la informacion.
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02. De los datos que se recolecta.

El Registro de la Propiedad del Canton Cuenca a través de sus canales recopila
informacién y datos personales de sus usuarios, tales como:

Documento de Identidad

Nombres y Apellidos

Correo Electrénico

Teléfono

Teléfono Movil

Direccion

Datos de acceso (usuario y contrasefia)

Informacion y documentacion adicional de acuerdo al tramite
Informacion generada producto del trdmite y/o servicio municipal
Datos de ubicacién desde donde se accede al sitio (ciudad y pais)
Sistema operativo y navegador utilizado

Dispositivo que utiliza para acceder a los canales digitales
Fecha y hora de la solicitud del servidor

Comportamiento de navegacion en los canales digitales
Direccion IP origen de la peticién

Se realiza un seguimiento de los canales digitales del Registro de la Propiedad del
Cantdn Cuenca, la cantidad de tiempo que pasan en ellos y los tipos de busquedas
realizadas, las cuales se mantienen de forma confidencial.

03. De la finalidad.

El Registro de la Propiedad del Cantén Cuenca puede utilizar la informacién personal
para los siguientes fines:

Para procesar solicitudes y registrar tramites.

Para comunicar avisos sobre servicios y entregar notificaciones.

Para responder directamente a solicitudes de informacion.

Para entregar, confirmar o pedir subsanar cierta informacion.

Para rastrear el uso de los servicios y determinar su nivel de uso, estas estadisticas
son para uso exclusivo de la institucion.

Para prevenir actividades potencialmente ilegales y para hacer cumplir los términos y
condiciones de la institucion. También se utiliza una variedad de sistemas tecnoldgicos
para detectar y abordar actividades an6malas, y para analizar el contenido a fin de
evitar incidentes de seguridad.

Para obtener retroalimentacion o aportaciones de los servicios que provee la
institucion.

Para procesar transacciones, el Registro de la Propiedad del Canton Cuenca puede
compartir informacion personal, esta informacion es utilizada por la entidad autorizada.
Para fines estadisticos y auditoria.

Para mejora continua y deteccion de errores en los servicios y tramites.

Datos personales de nifios, nifias y adolescentes.

El Registro de la Propiedad del Canton Cuenca no recopila datos de o sobre nifios,
nifas y/o adolescentes sin el permiso de los padres o tutores a través de los canales
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digitales. Si el Registro de la Propiedad detecta que se ha recopilado informacion
personal de un nifio, nifia y/o adolescentes sin la debida autorizacion, eliminard esta
informacién lo mas rapido posible.

04. Del proceso para ejercer el derecho de Acceso, Rectificacion, Eliminacién,
Oposicion y Portabilidad.

El Registro de la Propiedad del Canton Cuenca reconoce a los titulares de datos
personales el derecho de Acceso, Rectificacion, Eliminacion, Oposicion y Portabilidad
al tratamiento que se realice sobre sus datos personales, para lo cual debe ingresar
en: http://www.regprocue.gob.ec/registropropiedad/contact su requerimiento, mismo
gue sera canalizado a la Direccion, Jefatura o persona que el Comité de Seguridad de
la Informacién designe para su debido analisis.

05. Notificaciones cuando existan cambios en la politica de privacidad.

El Registro de la Propiedad del Cantén Cuenca puede actualizar su Politica de
Privacidad cuando sea necesario. Si se realiza cambios sustanciales, se procedera a
notificar mediante un aviso en el respectivo canal digital antes de que el cambio entre
en vigencia.

06. Uso de cookies.

Los portales web del Registro de la Propiedad del Cantén Cuenca utilizan “cookies”
para mejorar la navegacion, calidad del sitio web y experiencia del ciudadano.

Cuando el usuario interactia con el portal, el Registro de la Propiedad del Canton
Cuenca puede colocar una cookie en su navegador para mejorar la experiencia.

07. Medidas para precautelar la seguridad de los datos personales.

El Registro de la Propiedad del Cantén Cuenca protege la confidencialidad, integridad
y disponibilidad de los activos de informacion al seguir un enfoque de administracién
de riesgos basado en politicas, estandares, lineamientos y procedimientos para
cumplir con los objetivos de seguridad, sin embargo, el Registro de la Propiedad del
Canton Cuenca no se responsabiliza en caso de que los usuarios utilicen
computadoras de uso compartido como: salas de computo, cibercafés, computadoras
de acceso publico, entre otros; donde puede existir programas que sustraigan de
manera ilegal la informacién ingresada por el Usuario, asi como también el uso
inadecuado de sus credenciales de acceso.

La transmision de la informacion desde y hacia el sitio web del Registro de la
Propiedad del Cantdén Cuenca utiliza el protocolo HTTPS para brindar seguridad en el
uso de este canal digital y manejar los riesgos.

08. Base legal que sustenta el tratamiento de los datos.

El Registro de la Propiedad del Canton Cuenca, fundamenta el tratamiento que da a
los datos personales de los ciudadanos que visitan sus sitios web, bajo los siguientes
instrumentos legales:
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Constitucion de la Republica del Ecuador.

Cdédigo Orgéanico de la Economia Social de los Conocimientos, Creatividad e
Innovaciéon (COESCCI): Disposiciones Generales, vigésima séptima publicada en el
Suplemento del Registro Oficial No. 899 de 09 de diciembre de 2016.

Cddigo Organico de la Nifiez y Adolescencia

Ley de Comercio Electronico, Firmas Electronicas y Mensajes de Datos (Ley No. 2002-
67)

Ley Organica de Proteccion de Datos Personales.

Guia para Tratamiento de Datos Personales en Administracion Publica. - Acuerdo
No0.012-2019.

Esquema Gubernamental de Seguridad de la Informacion -EGSI-, el cual es de
implementacion obligatoria en las instituciones de la administracién puablica central,
institucional y que dependen de la funcién ejecutiva. - Acuerdo No. 025-2019

Il. TERMINOS Y CONDICIONES DE USO

El uso de los canales digitales, implica la aceptacion expresa de los presentes
Términos y condiciones de uso.

El Registro de la Propiedad del Canton Cuenca dispone de canales digitales para
prestar informacion a los ciudadanos sobre la gestion que realiza.

Responsabilidad:

El Registro de la Propiedad del Cantén Cuenca solamente es responsable del
tratamiento y uso de los datos personales que recabe en forma directa a través de los
canales digitales. No se asume cualquier responsabilidad que pueda generar al
usuario por cualquier uso inadecuado o contrario a los fines de este canal digital.

Son obligaciones del usuario:

e No dafar, inutilizar, modificar o deteriorar los canales digitales a los que esta
teniendo acceso, ni los contenidos incorporados y almacenados en éstos.

e No utilizar versiones de sistemas modificados con el fin de obtener accesos no
autorizados a cualquier canal digital, contenido y/o servicios ofrecidos a través
de estos.

e No interferir ni interrumpir el acceso, funcionalidad y utilizacion de canales
digitales y redes conectados al mismo.

e Proporcionar informacion fidedigna.

Art 2.- Disponer a la Jefatura de Tecnologias de la Informacién de Comunicacién,
se proceda a la publicacion de la RESOLUCION PARA DETERMINAR LA POLITICA
DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION DEL REGISTRO DE LA PROPIEDAD DEL
CANTON CUENCA del afio 2023, con sus anexos en la pagina WEB del Registro de
la Propiedad del canton Cuenca, conforme lo establece el inciso segundo del Art. 22
de la LOSNCP.
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Dado y firmado en el Registro de la Propiedad del canton Cuenca, el 19 de mayo del
2023.

 CELI BRAVO

Abg. Carlos Eduardo Celi Bravo Mgt.
REGISTRADOR DE LA PROPIEDAD DEL CANTON CUENCA ENCARGADO

Control Legal: Abg. Stalin Wladimir Bravo
Munoz Mgt STALY N WADS M R
DIRECTOR ~ DE BRAVO MUNGZ
ASESORIA JURIDICA




		2023-05-19T17:40:32-0500
	STALIN WLADIMIR BRAVO MUNOZ
	Documento firmado electronicamente


		2023-05-19T17:48:19-0500
	CARLOS EDUARDO CELI BRAVO
	Documento firmado electronicamente




