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1. PROPÓSITO 
 
La Política Antisoborno del Registro de la Propiedad del Cantón Cuenca, tiene el 
propósito de promover una gestión pública más ética y eficiente, aumentando la 
confianza de la ciudadanía y asegurando que los procesos que se ejecutan para la 
prestación de los servicios registrales sean justos y transparentes. 
 
En el Registro de la Propiedad del Cantón Cuenca, estamos comprometidos en combatir 
el soborno mediante el establecimiento de políticas y directrices que guíen el actuar de 
todos nuestros servidores, así como, de terceros, públicos y privados, que tengan 
relación contractual o de cualquier índole con nuestra institución. 
 
En este contexto, se ha creado la Política y los niveles estructurales necesarios para la 
adecuada implementación de la Política Antisoborno, la cual está destinado a prevenir, 
controlar y gestionar cualquier posible riesgo de soborno al que esté expuesto la 
institución en su funcionamiento interno y, en su relación, con las partes interesadas. 
 
Finalmente, la Política Antisoborno refleja el compromiso del Registro de la Propiedad 
del Cantón Cuenca, con la transparencia y la excelencia, en el desarrollo de sus 
actividades en el marco de sus competencias; para su desarrollo se consideraron los 
requerimientos establecidos por la norma ISO 37001:2016 y ordenamiento jurídico 
vigente en materia de cumplimiento y prevención del soborno. 
 

2. ALCANCE 
 
La presente Política Antisoborno se aplica al Registro de la Propiedad del Cantón 
Cuenca (RPCC), en la prestación de los servicios registrales, incluyendo todos los 
procesos necesarios para su funcionamiento. Es de obligatoria aplicación para todos los 
servidores públicos que conforman la institución, así como a las demás instituciones 
públicas, socios de negocios, servidores/as públicos, empresas privadas, ciudadanos, 
organismos nacionales e internacionales y delegaciones con las que interactúa. 

 

3. POLÍTICA ANTISOBORNO  
 

3.1. En el Registro de la Propiedad del Cantón Cuenca, se garantiza que todos 
los usuarios tengan acceso equitativo y justo a los servicios registrales, sin 
que influyan factores indebidos. 

3.2. El Registro de la Propiedad del Cantón Cuenca, busca asegurar que todos 
los trámites y procesos registrales se realicen de manera transparente y 
conforme a la ley, evitando la influencia de prácticas corruptas que puedan 
distorsionar los procedimientos. 

3.3. En el Registro de la Propiedad del Cantón Cuenca, se han establecido 
mecanismos para prevenir, detectar y sancionar actos de soborno y 
corrupción, contribuyendo a un entorno más ético y profesional.  

3.4. En el Registro de la Propiedad del Cantón Cuenca, se fomenta un ambiente 
laboral en el que se valoren la competencia y la integridad, lo cual conlleva 
a una mayor eficiencia y efectividad en la gestión de los servicios 
registrales. 

3.5. En el Registro de la Propiedad del Cantón Cuenca, para asegurar el 
estricto cumplimiento de la Política Antisoborno, con total independencia y 
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transparencia se ha definido el rol del Responsable de la Función de 
Cumplimiento, con la suficiente competencia, estatus, autoridad e 
independencia, el cual es asumido por la Jefatura de Planificación o su 
delegado/a. 

3.6. El servidor público de la institución, usuario o parte interesada tiene la 
obligación ética y moral de informar cualquier actuación o conducta 
sospechosa de vulnerar la Política Antisoborno. El Registro de la 
Propiedad del Cantón Cuenca, se compromete a tomar todas las acciones 
necesarias, dentro del ámbito de sus competencias, para evitar cualquier 
tipo de represalias administrativas en contra del denunciante o informante. 

 

4. GESTIÓN DE RIESGOS. 
 
En el Registro de la Propiedad del Cantón Cuenca, identificamos y evaluamos 
periódicamente los riesgos de soborno a los que están expuestos los servidores públicos 
que realicen actividades para la prestación de los servicios registrales, documentando 
los resultados en el mapa de riesgos, estableciendo planes de control para los riesgos 
priorizados, con el claro objetivo de prevenir y reducir su probabilidad de ocurrencia, así 
como para establecer mecanismos de seguimiento y control. 
 
 

5. CÓDIGO DE ÉTICA. 
 
El Registro de la Propiedad del Cantón Cuenca, cuenta con el Código de Ética vigente 
y aprobado por la máxima autoridad, que es de obligatoria aplicación a todos los 
servidores públicos, el mismo que es informado al momento de su incorporación a la 
institución y se aplica, sin perjuicio de las responsabilidades administrativas y legales 
por acción u omisión, dentro de las funciones en ejercicio del puesto 
 
Para el efecto, se dispone de un régimen disciplinario, establecido en el Reglamento 
Interno de la institución, del cual son informados todos los servidores/as, para sancionar 
las conductas contrarias a lo establecido en la Política Antisoborno y en el Código de 
Ética. La aplicación de sanciones se hará de forma equitativa, proporcional, sin 
discriminación y respetando el debido proceso.  
 

6. CANAL DE DENUNCIAS 
 
El Registro de la Propiedad del Cantón Cuenca, dispone de mecanismos y procesos 
internos seguros para garantizar la confidencialidad de las denuncias y comunicaciones 
recibidas, en el que consta el canal de denuncias para que cualquier ciudadano pueda 
denunciar un hecho o conducta sospechosa o a su vez, pueda plantear cualquier tipo 
de consulta al respecto, en las secciones “Antisoborno – Denuncias” y “Antisoborno – 
Políticas”, disponibles en  https://www.regprocue.gob.ec/registropropiedad. 

https://www.regprocue.gob.ec/registropropiedad
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